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IRD Telecom es una empresa integradora de sistemas de
comunicaciones, que aporta a sus clientes soluciones pro-
fesionales que garantizan la fiabilidad y optimizan los re-
cursos en los entornos de las redes de datos, voz y video.

Desde su creacion en 1994, IRDTelecom aporta un equipo
humano altamente cualificado con amplia experiencia y
formacion continuada. Disponemos de los medios mas
avanzados para disefar, implementary mantener nuestras

soluciones.

MISION

Satisfacer las necesidades de comunicaciones de
las organizaciones, aportando servicios y solucio-
nes que mejoren los procesos de negocio, con un
enfoque de futuroy de proteccion de la inversién.
Comprometiéndonos a proporcionar el proyecto
mads competitivo, segun sus expectativas de cre-
cimiento de negocio.

OBJETIVO

Ser su Unico interlocutor para cubrir sus necesi-
dades en los sistemas de comunicaciones y per-
mitir que usted se concentre en su negocio.

NUESTROS PRINCIPIOS

« Servicio al cliente

» Compresion de las necesidades
« Formacion y experiencia

« Innovacién constante

» Conocimiento de la tecnologia

« Independencia en las soluciones
« Garantia

NUESTRO ACTIVO

El principal activo de IRDTelecom son sus clientes,
el 97% de los mismos renuevan afo tras afio su
confianza en nuestra compafia.



DEPARTAMENTO
DE NETWORKING
Y SEGURIDAD
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REQUERIMIENTOS PARTICULARES, SOLUCIONES PERSONALIZADAS

IRDTelecom con sus consultores especialistas en
networking y servicios de internet, le ofrece la
seguridad y disponibilidad que requiere su ne-
gocio. Una empresa puntera con profesionales
formados en las siguientes dreas:

SEGURIDAD

-Seguridad Perimetral: Firewalls, VPN’s, IDS
-Seguridad de Contenidos: Antivirus, Antis-
pam, Filtrado URL, Proxy-cache.

NETWORKING

-Comunicaciones: Telefonia IP, Video Vigilancia
IP, PaP, Wireless

-Servicios LAN/WAN: Optimizacion WAN,
Navegacion, Gestores de carga, Electrénica de RED
-Hardware: Escalado de Consultas, Diagndsticos
de Averias, Soporte “on-site”
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Nuestras soluciones estan pensadas para garanti-
zar que las propuestas sigan los estdndares marca-
dos por los comités internacionales de ingenieria.
Todos los proyectos estan personalizados y creados
a la medida de nuestros clientes y a sus objetivos
de negocio, con un objetivo claro de retorno de la
inversion en un corto plazo de tiempo.

OBJETIVOS
+ Alta disponibilidad
» Sequridad gestionada
« Comunicacion extremo a extremo
« Escalabilidad
« Garantia
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DEPARTAMENTO
DE
INFRAESTRUCTURA

Una instalacion con vision de futuro, con altas
prestaciones en los enlaces, facilitard la incorpo-
racion de nuevas tecnologias (voz, datos y video),
garantizando a nuestros clientes una gran venta-
ja competitiva en su negocio, no tendran que re-
trasar sus decisiones de innovacion tecnoldgica.

INFRAESTRUCTURAS DE CABLEADO
Soluciones UTP, FTP

+ Edificios llave en mano, CPD’s

» Sistemas de cableados gestionables

» Proyectos y auditorias

Soluciones Fibra Optica

« Ingenieria, disefio y instalacion

« Implantacién por sistema Blowing

» Certificaciones, reflectometrias (OTDR) y puesta
en marcha

INSTALACIONES ESPECIFICAS
- CCTV

+ Distribucion de TV

» Megafonia

» Control de presencia

NECESIDADES ESPECIFICAS, GARANTIA DE LAS SOLUCIONES

Nuestro Departamento de Ingenieria dispone de
la formacién y medios necesarios para poner al
alcance de nuestros clientes los productos y ser-
vicios necesarios para la instalacion y puesta en
marcha de las infraestructuras de red o cableados
especificos requeridos.

OBJETIVOS
+ Alta disponibilidad
« Compatibilidad con aplicaciones
« Cumplimiento de Normativa ISO/IEC 118071
« Soporte de fabricantes
« Garantia de 25 afios
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DEPARTAMENTO
DE AUDITORIA
Y CONSULTORIA
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COMMUNICATIONS

CONFIDENCIALIDAD, DISPONIBILIDAD, INTEGRIDAD

IRDTelecom cuenta con un equipo técnico plena-
mente capacitado para valorar y asesorar sobre
las mejores decisiones a tomar en un proyeto
implantado, o en la fase previa del mismo. Es por
ello que podemos ofrecerle:

» Consultoria tecnoldgica
+ Auditorias de sequridad perimetral
» Auditorias de sequridad interna
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Check Point

SOFTWARE TECHNOLOGIES LTDL

SERVICIOS

« Edificios llave en mano, CPD’s

« Enumeracion de redes, topologias y protocolos
« Identificacion de sistemas y dispositivos

« |dentificacion de los sistemas operativos insta-
lados

» Andlisis de servicios y aplicaciones

» Deteccién, comprobacién y evaluacion de vul-
nerabilidades

« Medidas especificas de correccion

« Recomendaciones sobre implantacién de medi-
das preventivas

OBJETIVOS
Dar el soporte y asesoramiento tecnolégico
necesario para afrontar nuevos cambios o
mejoras en el rendimiento de sus sistemas de
informacién

SYSTIMAX’
SOLUTIONS
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DEPARTAMENTO GARANTIA, PRODUCTIVIDAD, EXPERIENCIA

DE
MANTENIMIENTO En IRD Telecomunicaciones nos sentimos en el com-

promiso de asegurar el funcionamiento de los siste-
mas de comunicaciones de los clientes, ademas del
soporte telefénico de ayuda inmediata o la gestién
remota. Ofrecemos los siguientes formatos con so-
porte presencial de técnicos:

« Mantenimiento Preventivo OBJETIVOS

« Mantenimiento Correctivo Mantener en servicio el funcionamiento de
« Silver - Dia siguiente en equipamento las infraestructuras de comunicaciones y su
« Gold - Repuesto en 4 horas equipamiento. Nuestro cliente debe cen-

« Mantenimiento Evolutivo trarse Gnicamente en su base de negocio.
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Central Tarragona

Pol. Ind. Riu Clar

(C/ Coure - Parc. 141 - Nave 4
43006 Tarragona

Tel. + 34 977 554 350

Fax. + 34977 550 828
Email. ird@irdtelecom.net
Site. www.irdtelecom.net

Delegacion Valencia

(/ PadreTena, 3

46009 Valencia

Tel. + 34 963 465 701
Fax. + 34963 465 701
Email. ird@irdtelecom.net
Site. www.irdtelecom.net
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